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REGULAMIN KONKURSU  
“Heineken  Open’er 2010”  

 

1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1.1 Organizatorem Konkursu „Heineken Open’er 2010” (dalej „Konkurs”) jest Żywiec Sprzedaż 
i Dystrybucja Sp. z o.o. z siedzibą w Żywcu, ul. Browarna 88, zarejestrowana w rejestrze 
przedsiębiorców przez Sąd Rejonowy w Bielsku Białej, VIII Wydział Krajowego Rejestru 
Sądowego pod numerem KRS 0000004429, posiadająca numer identyfikacji podatkowej (NIP) 
5532198703, o kapitale zakładowym w wysokości  12.550.000 PLN, zwana dalej 
„Organizatorem.” 

1.2 Konkurs trwa od 7-12-2009 do 7-01-2010 roku.  

1.3 Zasady Konkursu zawarte są w niniejszym regulaminie Konkursu (zwanym dalej 
„Regulaminem”) udostępnianym na stronie internetowej www.opener.heineken.pl. 

1.4 Poprzez przystąpienie do Konkursu uczestnicy Konkursu akceptują zasady zawarte w 
Regulaminie. 

1.5 W Konkursie nie mogą uczestniczyd pracownicy i przedstawiciele Organizatora tj. Żywiec 
Sprzedaż i Dystrybucja Sp. z o.o, Grupy Żywiec S.A., oraz innych podmiotów biorących 
bezpośredni udział w przygotowaniu i prowadzeniu Konkursu na zlecenie Organizatora oraz 
członkowie ich rodzin. Przez członków rodziny rozumie się: wstępnych, zstępnych, rodzeostwo, 
małżonków, małżonków rodzeostwa, rodziców małżonków, kuzynów i osoby pozostające w 
stosunku przysposobienia. 

2. ZGŁOSZENIE DO KONKURSU, UCZESTNICY 

2.1 Uczestnikiem Konkursu jest osoba pełnoletnia, zamieszkała na terytorium Rzeczpospolitej 
Polskiej, zwana dalej „Uczestnikiem”, która w okresie trwania Konkursu, tj. od dnia 7-12-2009 
do 7-01-2010, dokona zgłoszenia do udziału w Konkursie poprzez prawidłowe wypełnienie i 
przesłanie Organizatorowi, za pośrednictwem strony internetowej www.opener.heineken.pl 
lub www.heineken.pl, formularza rejestracyjnego dostępnego na tych stronach 
internetowych. 

2.2 Prawidłowo wypełnione zgłoszenie powinno zawierad: 

a) imię, nazwisko, miasto zamieszkania, nick, adres, email Uczestnika oraz opcjonalnie rok 
urodzenia i numer telefonu kontaktowego, 

b) login Uczestnika, będący jednocześnie jego adresem e-mail, i hasło umożliwiające 
logowanie się w systemie na stronie www.heineken.pl i udział w Konkursie,  

http://www.opener.heineken.pl/
http://www.heineken.pl/
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c) oświadczenie Uczestnika, zawierające zgodę  na przetwarzanie jego danych osobowych, w 
celach marketingowych, przez Żywiec Sprzedaż i Dystrybucja Sp. z o.o. z siedzibą w Żywcu, ul. 
Browarna 88, 

d) tylko login i hasło w przypadku Uczestników wcześniej zarejestrowanych na 
www.heineken.pl . 

2.3. Jeden Uczestnik może posługiwad się tylko jednym loginem. 

2.4.  Organizator informuje, że Dane Uczestników Konkursu będą przetwarzane zgodnie z 
postanowieniami ustawy o ochronie danych osobowych. (Dz. U. z 1997 r., nr 133, poz. 883 ze 
zm.). Administratorem danych osobowych przetwarzanych na potrzeby Konkursu jest  Żywiec 
Sprzedaż i Dystrybucja Sp. z o.o. z siedzibą w Żywcu, ul. Browarna 88, Podanie danych 
osobowych jest dobrowolne ale niezbędne do wzięcia udziału w Konkursie. Osobom 
udostępniającym dane przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych oraz ich 
poprawiania.  

3. PRZEBIEG KONKURSU 

3.1. Zadaniem Uczestnika jest stworzenie i zgłoszenie Pracy Konkursowej na temat: 
„Dlaczego chcę pojechad na Festiwal Open’er 2010”, zwanej dalej „Pracą” za 
pośrednictwem specjalnego formularza dostępnego na stronie www.opener.heineken.pl 

3.2. Uczestnik może zgłosid Pracę w jednej z 4 kategorii opisanych poniżej: 
3.2.1. Tekst opisowy – max 800 znaków; 

3.2.2. Zdjęcie – max 300kb; 

3.2.3. Film – max długośd trwania: 3minuty; 

3.2.4. Praca plastyczna (rysunek/ kolaż) – zdjęcie tej pracy lub import pliku graficznego (w 
formacie jpg) – waga max 300kb. 

3.3. Przed zgłoszeniem Pracy Uczestnik najpierw określa kategorię, w której chce ją zgłosid. 
3.4. Uczestnik zgłaszając Pracę, oświadcza że jest jej autorem i że ma prawa do 

prezentowania w Konkursie wizerunków wszystkich osób znajdujących się na Pracy, a 
Praca nie narusza przepisów prawa i praw osób trzecich. 

3.5. Zgłoszona Praca  zostaje umieszczona w panelu administracyjnym i pojawia się na 
stronie www.opener.heineken.pl po akceptacji moderatora, na co Uczestnik 
bezwarunkowo wyraża zgodę.  

3.6. Praca, która nie spełnia warunków niniejszego Regulaminu lub netykiety nie bierze 
udziału w Konkursie i może byd w każdym momencie usunięta z Konkursu (w tym ze 
strony: www.opener.heineken.pl) przez Organizatora, a Uczestnik nie może w takim 
przypadku występowad z żadnymi roszczeniami do Organizatora. 

3.7. W przypadku zgłaszania Pracy w kategorii „Film”, Uczestnik umieszcza Pracę w serwisie 
YouTube a następnie w formularzu rejestracyjnym umieszcza do niego link. 

3.8. W każdej kategorii Uczestnik może zgłosid dowolną ilośd Prac, ale może wygrad tylko 
jedną nagrodę w Konkursie. 

http://www.heineken.pl/
http://www.opener.heineken.pl/
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3.9. Nad całością Konkursu czuwa Komisja Konkursowa, w której skład wchodzą: 
Małgorzata Kowalczyk i Anetta Gołda ze strony Organizatora oraz Malwina Żurek 
(Argonauts sp. z o.o.). 

3.10. W każdej z kategorii konkursowej zwycięża 1 Uczestnik, którego Praca zostanie 
wybrana większością głosów przez Komisję Konkursową jako najbardziej oryginalna i 
interesująca (dalej „Laureat”), co nastąpi do dnia 12 stycznia 2010 roku. 

4. NAGRODY 

4.1.  Każdy z 4 Laureatów wyłonionych zgodnie z zasadami określonymi w rozdziale 3 
Regulaminu otrzyma nagrodę w postaci 2 pojedynczych 4-dniowych karnetów uprawniających 
do wstępu na Festiwal Open’er 2010, bez prawa korzystania z pola namiotowego, każdy karnet 
o wartości 320  złotych brutto (słownie: trzysta dwadzieścia złotych brutto).  

4.2.  Organizator w ciągu 2 dni od daty wyboru Laureata przez Komisję Konkursową 
skontaktuje się z Laureatami za pośrednictwem poczty elektronicznej (zgodnie z danymi 
podanymi przez Uczestnika w zgłoszeniu konkursowym) w celu poinformowaniu o wygranej 
oraz ustalenia adresu, na który mają zostad wysłane nagrody. 

4.3.   W przypadku gdy w terminie 5 dni od wysłania do Laureata wiadomości za 
pośrednictwem poczty elektronicznej, o której mowa w punkcie poprzedzającym, Laureat nie 
prześle Organizatorowi widomości zwrotnej z adresem, na który ma byd przesłana nagroda, 
wówczas Laureat traci prawo do nagrody.  W powyższym okresie, w przypadku gdy Laureat nie 
przesyła Organizatorowi wiadomości zwrotnej, Organizator może jednakże, chod nie jest do 
tego zobowiązany, podjąd próbę nawiązania kontaktu telefonicznego z Laureatem. W 
przypadku, gdy w ciągu 5 dni od daty wyboru Laureata przez Komisję Konkursową nie nadeśle 
on Organizatorowi wiadomości zwrotnej, o której mowa w zdaniu pierwszym niniejszego pkt 
4.3, a ponadto Organizatorowi nie uda się nawiązad kontaktu telefonicznego z Laureatem 
pomimo podjętej próby, Laureat traci prawo do otrzymania nagrody. Organizator może podjąd  
5 prób nawiązania kontaktu telefonicznego z Laureatem w godzinach od 8.00 do 20.00. Za 
nienawiązanie kontaktu telefonicznego uznaje się w szczególności: 

a. nieodebranie przez Laureata telefonu w czasie 5 telefonicznych długich 
sygnałów przerywanych, 

b. nieuzyskanie połączenia na skutek zajętej linii telefonicznej Laureata (krótkie 
sygnały przerywane), 

c.  uzyskanie połączenia z pocztą głosową Laureata, 

d. nieuzyskanie połączenia na skutek okoliczności niezależnych od Organizatora, 
jak np. wyłączenia telefonu Laureata bądź na skutek znajdowania się aparatu 
telefonicznego Laureata poza zasięgiem sygnału operatora. 

4.4. Laureat nagrody, oprócz przesłania danych kontaktowych powinien dostarczyd 
Organizatorowi, w terminie wynikającym z pkt. 4.3 na adres email: 
Malwina.zurek@argonauts.pl, skan dowodu osobistego lub innego dokumentu 
stwierdzającego tożsamośd Laureata, w celu weryfikacji pełnoletniości Laureata. 

mailto:Malwina.zurek@argonauts.pl
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4.5. W przypadku nie ziszczenia się warunku z pkt. 4.3. lub nie dotrzymania warunku z pkt. 4.4. 
powyżej, Organizator zastrzega sobie prawo do nie przyznania danemu Uczestnikowi nagrody. 

4.6.  Nagroda zostanie przesłana Laureatom, pocztą kurierską, na adres zamieszkania, 
wskazany Organizatorowi przez Laureata w sposób określony w pkt. 4.2. i 4.3., w terminie do 
14 dni od daty wyboru Laureata przez Komisję Konkursową. 

4.7. Nagrody nieodebrane przez Laureatów lub których przyznanie stało się niemożliwe lub do 
których Laureaci utracili prawo, pozostają w dyspozycji Organizatora. 

5. INNE POSTANOWIENIA 

5.1 Organizator nie ponosi odpowiedzialności za:  

a)  szkody spowodowane nieprawidłowym uczestnictwem przez Uczestnika w Konkursie;  

b) problemy w przeprowadzeniu Konkursu, jeżeli nastąpiły one wskutek zdarzeo, których 
Organizator przy zachowaniu należytej staranności nie był w stanie przewidzied, lub którym 
nie mógł zapobiec, w szczególności w przypadku problemów związanych z jakością usług 
świadczonych bezpośrednio przez podmioty trzecie oraz zdarzeo losowych o charakterze siły 
wyższej; 

c) uczestnictwo w Konkursie przez Uczestników niezgodnie z postanowieniami niniejszego 
Regulaminu;  

d) przerwy w dostępności do stron internetowych określonych w pkt 2.1. - zaistniałe z przyczyn 
technicznych (np.: konserwacja, przegląd, wymiana sprzętu) lub niezależnych od Organizatora; 

e) utratę danych spowodowaną awarią sprzętu, systemu lub też innymi okolicznościami 
niezależnymi od Organizatora; 

f) szkody wynikłe z niedostarczenia zgłoszeo w Konkursie lub opóźnieo wysyłanych zgłoszeo w 
Konkursie z przyczyn niezależnych od Organizatora; 

g) doręczenie i terminowośd doręczenia wiadomości e-mail, a także za wszelkie inne działania 
operatorów telekomunikacyjnych lub podmiotów świadczących usługi dostępu do sieci; 

h) brak możliwości kontaktu z Uczestnikami z powodu nieprawidłowego wypełnienia 
zgłoszenia, a także podania w zgłoszeniu nieprawdziwych lub błędnych danych 

5.2. Podejrzenie naruszenia postanowieo Regulaminu może byd podstawą natychmiastowego: 

a) wykluczenia Uczestnika z udziału w Konkursie; 

c) odebrania wygranej nagrody. 

Wymienione sankcje mogą byd stosowane łącznie. 
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5.3 Naruszeniem postanowieo Regulaminu uważa się w szczególności (chod nie jedynie): 

a) nie spełnienie warunków uczestnictwa w Konkursie wynikających z niniejszego Regulaminu; 

b) posiadanie więcej niż jednego loginu w Konkursie; 

c) przesłanie pracy której autorami lub współautorami są inne osoby niż Uczestnik; 

d) nadesłąnie Zgłoszenia do udziału w Konkursie przez Uczestnika wykluczonego wcześniej z 
Konkursu na podstawie pkt 5.2 powyżej. 

e) inne działania nierzetelne wobec Organizatora i innych Uczestników, sprzeczne z dobrymi 
obyczajami lub nieuczciwe. 

5.4 Reklamacje uczestników Konkursu powinny byd nadsyłane na piśmie, listem poleconym, 
nie później niż do dwóch tygodniu po wyłonieniu Laureatów Konkursu (decyduje data dotarcia 
reklamacji na adres Organizatora) na adres Żywiec Sprzedaż i Dystrybucja Sp. z   o.o , ul. Bitwy 
Warszawskiej 7 A, 02-366 Warszawa z dopiskiem „Konkurs Open’er 2010”. 

5.5. Pisemna reklamacja powinna zawierad imię, nazwisko, login na www.heineken.pl oraz 
dokładny adres Uczestnika jak również dokładny opis i wskazanie przyczyny reklamacji. 

5.6. Reklamacje rozpatrywane będą przez Komisję Konkursową, większością głosów w 
terminie 14 dni od dnia doręczenia reklamacji. Uczestnik zostanie powiadomiony o sposobie 
rozpatrzenia reklamacji w terminie 7 dni od jej rozpatrzenia, listem poleconym przesłanym na 
adres podany w reklamacji. 

5.7. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu, jeżeli nie wpłynie to na 

pogorszenie warunków uczestnictwa w Konkursie, w szczególności nie spowoduje utraty praw 

do nagród nabytych wcześniej przez Uczestnika. 

http://www.heineken.pl/

